
      Czigány Szilvia        
06 30 131 5524 

cziganyszilvia@bkhk.hu
Fogadóóra: 

páratlan hét csütörtök:
08:30-11:30




      Tóth Bernadett       
06 30 080 4622

tothbernadett@bkhk.hu
Fogadóóra: 

kedd:14:30-16:00





I S K O L A I  S Z O C I Á L I S  S E G Í T É S



K E R E S S E N  M I N K E T ,  H A :  
s z e r e t n e  b e s z é l g e t n i  e g y  g y e r m e k é t
é r i n t ő  f o n t o s  k é r d é s r ő l ,  p r o b l é m á r ó l  ( p l .
b e i l l e s z k e d é s i  n e h é z s é g e k ,  s z o r o n g á s ,
t o v á b b t a n u l á s s a l / p á l y a v á l a s z t á s s a l
k a p c s o l a t o s  k é r d é s e k  s t b . ) ;

t á j é k o z ó d n a  a  k e r ü l e t b e n  e l é r h e t ő
s z o c i á l i s ,  p e d a g ó g i a i ,  l e l k i  t á m o g a t á s i
l e h e t ő s é g e k r ő l ,  v a g y  s e g í t s é g r e  v a n
s z ü k s é g e  a z  i g é n y l é s e k  k i t ö l t é s é b e n ,
ü g y i n t é z é s b e n ;

n e h é z  é l e t h e l y z e t b e n  v a n ,  t á m o g a t á s r a
l e n n e  s z ü k s é g e  ( p l . m u n k a n é l k ü l i s é g ,  v á l á s ,
v e s z t e s é g e k ,  s z o c i á l i s  n e h é z s é g e k ) .

s e g í t ő  b e s z é l g e t é s r e  l e n n e  s z ü k s é g e ,  m e r t
c s a l á d i  n e h é z s é g e i  v a n n a k ,  a m e l y  h a t á s s a l
v a n  g y e r m e k e  t e s t i - l e l k i  f e j l ő d é s é r e ,
k ö z é r z e t é r e ;

Előzetes bejelentkezés szükséges.



T Á J É K O Z T A T Ó  A Z  I S K O L A I  S Z O C I Á L I S
S E G Í T Ő  T E V É K E N Y S É G R Ő L




Iskolai élethez köthető problémák pl. beilleszkedési problémák, motiválatlanság,
iskolai konfliktusok, megváltozott hangulat vagy viselkedés, szorongás, kapcsolódási
nehézségek, stb.
Gyermeknevelési kérdésekben pl. otthoni feladatok, időbeosztás, szülő-gyermek
konfliktusos viszonya, stb.
Családon belüli problémák pl. válás, veszteség, életviteli, anyagi nehézségek, stb.

Információnyújtás az elérhető szolgáltatásokról, a szociális ellátórendszerről
Közreműködés és segítségnyújtás ügyintézésben
Egyéni segítő beszélgetés, tanácsadás tanulók, szülők, pedagógusok és más
szakemberek részére 
Csoportfoglalkozások, klubfoglalkozások szervezése
Közösségi programok szervezésében való részvétel
Közvetítés pedagógus-szülő, szülő-gyermek kapcsolatban
Súlyos veszélyeztető helyzetben, elhúzódó családi nehézségek, konfliktusok esetén,
mint jelzőrendszeri tag delegálja a családot a család- és gyermekjóléti szolgálathoz 

A 2018/2019-es tanévben új szolgáltatásként jelent meg az óvodai- és iskolai szociális
segítés a nevelési-oktatási intézményekben. A feladat ellátását óvodai és iskolai szociális
segítő végzi. Az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység a család- és gyermekjóléti
központok speciális szolgáltatása. A szolgáltatást nyújtó intézmény: 

Bárka Család- és Gyermekjóléti Központ
1104 Budapest, Mádi u. 86.

Tel/Fax: 260-9479, 260-1162, 431-7379. E-mail: gyjk@bkhk.hu. Honlap: www.bkhk.hu
Készenléti szolgálat: 06/30 382-82-76



A szociális segítő feladatainak fókuszában a gyermekek számára szükséges
szociális, testi, lelki jóllét megteremtésének támogatása áll, valamint
segítségnyújtás a veszélyeztetettség kialakulásának megelőzésében és időbeni
megfelelő kezelésében. Mindez szorosan együttműködve az iskola pedagógusaival és
egyéb segítő szakembereivel, illetve szükség esetén külső szakemberekkel is. 

Az iskolai szociális segítő az iskola egészével foglalkozik: tanár, diák, szülő
egyaránt felkeresheti.



Milyen problémával lehet a szociális segítőhöz fordulni?

Hogyan tud segíteni az iskolai szociális segítő?


